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EL FILTRO BURBUJA

«Muy oportuno. Una poderosa denuncia del sistema

B ELI PARISER

«Estremecedors The New York Review of Books

El Filtro burbuja. Como la red decide lo leemos y lo que
pensamos
Eli Pariser. Editorial Taurus. Barcelona, 2017

Muchos de los que estamos preocupados por las
consecuencias de la red de redes (internet, por si alguien
tiene una duda), nos gusta leer en papel sobre los
problemas y con el ordenador encendido para comprobar
algunos de los datos que se dan. Cualquier manifiesto
contra las consecuencias negativas del abuso de internet,
tendria que colgarse en la misma si queremos tener alguna
repercusion. El libro que recomendamos no es una novela
de terror, pero da miedo. Su autor no es un contra
tecndlogo. Al contrario, es alguien que vive de ello. Alguien
que conoce lared y seiiala algunos de sus peligros, Veamos
dos de ellos. La “personalizacion” del contenido al que
accedes. Los buscadores hacen conjeturas sobre tus gustos
y preferencias y, cuando haces una bisqueda, te envia a
sitios que intuye que van a ser de tu agrado. Te afianza en el
sindrome de confirmacion. Si cree que eres conservador te
dard acceso a sitios que simpaticen con tus creencias. Que
sequiran siendo creencias y no ideas. La posibilidad de
enriquecer tu pensamiento con otras perspectivas
desaparece.

Otro tema es que la gente preferimos ver videos
emocionales y agradables. ;Quién no se ha quedado media
hora viendo videos de gatitos? La contrapartida es que los
temas desagradables, pero importantes, desaparecen del
radar. Hay que buscar los suicidios de los campesinos de la
india arruinados por la utilizacién de los fertilizantes de
Monsanto. Normalmente no te aparecera como una noticia
importante. Pero si la tltima caida de J 0, o la dltima
tonteria culinaria en la television. Sin duda nos prefieren
tontos.
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GESTION DEL CONOCIMIENTO

MIGUEL ANGEL ARINO
PABLO MAELLA

Con la misma

Piedra

Los 10 errores que
todos cometemos al decidir

Empresa Activa

Con la misma piedra. Los 10 errores que todos cometemos al
decir

Miguel Angel Arifio. Pablo Maella

Ed. Empresa activa. Barcelona, 2017

La coleccion de errores que podemos cometer o evitar al
tomar decisiones es muy completa y los ejemplos se
entienden muy bien. Son ejemplos muy variados. Es facil
reflejarse en ellos porque todos los hemos cometido alguna
vez. Importante cuando sefalan que decidir bien no es
garantia de éxito, salvo que tomemaos periodos largos de
tiempo. Algo que los autores dejan claro. También dan
pistas para evitar caer en las trampas del pensamiento al
tomar decisiones.

Dos pegas: muchos de los errores que sefialan han sido
estudiados en psicologia y psicologia social y tienen sus
nombres: sesgo de esfuerzo, de atribucion, de confirmacion,
de informacion accesible... No pasa nada por nombrar a los
autores. También sorprende la falta de bibliografia, aunque
sea un libro de divulgacion.
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El cerebro de Siddhartha. Desconecta y vive
James Kingsland. Amat editorial. Barcelona, 2017

Si esperas un libro de auto ayuda, puedes esperar sentado,
en la posicion de loto preferentemente. Este es un libro
sobre budismo y cerebro. Cuenta diversos episodios de la
vida de Buda y a partir de aqui reflexiona sobre las ventajas
de aplicar la meditacion y la atencion plena (“ mindfulness”)
(lo pongo en inglés para que se entienda en espaiiol) a la
vida cotidiana y al trabajo. La mezcla de filosofia budista y
de cerebro tiene que dar todavia muchos frutos inesperados
y, como dice el autor, “produce asombro”. El libro es muy
variado y muy atractivo por la gran cantidad de temas y por
manejar un lenguaje sugerente (“la APP del yo"). No hay que
temer un “exceso de budismo” o que la parte “neuro” no se
entienda. El autor, como periodista cientifico, se mueve en
un terreno ameno Y riguroso.
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/TIM'HARFO'RD

autor de £/ economista camuflado

UESTRA VIDA

«La publicacién t‘a un libro de Tim lefor\
siempre es motivo de celebracién.»
MALCOLM GLADWELL
il
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El poder del desorden para transformar nuestra vida

Tim Harford
Editorial Conecta. Barcelona, 2017

Hace anos que descubrimos a Tim Harford y sus formas de
mirar la realidad. Es un economista que respeta las diversas
l6gicas procedentes de la economia, pero, me permito
suponer, que no cree que seamos “animales racionales”. Su
forma de conectar hechos aparentemente sueltos es lgica
y suena creible.

Musica, la 12 Guerra Mundial, salud, empresas... su mirada
es muy amplia y pone muchos ejemplos de lo que a la pata
llana diriamos “salir el tiro por la culata”. Muy importante,
para aquellos que todo lo arreglan con nimeros, el capitulo
“Incentivos”. No solo es que busquen un objetivo y logren lo
contrario, es que ademas fomentan la mentira. No es dificil
enganar a los nimeros, sobre todo si tienes la capacidad de
elegir qué nimeros van a centrar la atencion y cuales se van
a quedar fuera de juego. Sobre todo cuando nosotros
ponemos en marcha cambios cuyas consecuencias
perversas pagan otros.

Si es responsable de una organizacion o un grupo (y si no
también) corra a comprarse este libro y léalo. Aprendera
mucho y dejara de cometer errores con las mejores
intenciones.
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Superpronosticadores. El arte y la ciencia de la prediccion
Philip E. Tetlock y Dan Gardner
Kats Editores. Madrid, 2017

No crean que es facil decir de qué trata este libro. Si
tuviéramos que resumirlo en una frase creo que seria: trata
sobre el pensar en el pensar cuando se hacen predicciones.
Algo que es un problema en un mundo lleno de
incertidumbre y postverdad, verdades a medias y
ocultaciones de hechos. Este es un mundo de “tal vez".

Uno de los primeros temas que tratan los autores es el
problema de que muchas predicciones son vagas. Es decir,
predicen poco y de modo difuso (que diria Joaquin Arango).
Y ademas cuando se las lee despacio adviertes que tienen
muchos condicionantes del tipo: “es probable...”, “es
posible..” 0 no tienen exactitud: “En un tiempo razonable
podemos esperar..."

Un tema en el que insiste el autor principal (ya lo hacia en
un libro anterior “El Juicio Politico de los Expertos”) es en la
necesidad de hacer sequimiento de las predicciones algo
que casi nadie hace. Debido, en parte, a los condicionantes
que hemos comentado.

La honradez intelectual es una de las salidas a esta
situacion. En el libro ponen el ejemplo de Kahneman y Klein
que siendo rivales estaban mas preocupados en averiguar la
verdad que en saber cual de los dos tenia razén. No
solemos hacer referencia a las traducciones de los libros,
pero, sin menoscabo de otras claro, la de este libro es
excelente.

Por cierto si no quieren fallar en las predicciones pueden
hacer como las del diario en el que leo las del tiempo... que
las cambian todos los dias.

Pégina4‘


http://www.marcialpons.es/libros/superpronosticadores/9788415917274/

. Inte
MANAGEMENT

DEBATE

Orden Mundial
Henry Kissinger
Editorial Debate
Barcelona, 2016

Si busca una foto general y lejana de los bloques politicos que
componen el planeta tierra tiene una guia estupenda. Arranca en
la Paz de Westfalia para ir siglo a siglo y bloque a bloque para
desmentir el titulo de su libro: nunca hubo un solo "orden
mundial”.

Sus conocimientos son muy amplios y su capacidad de explicar
los hechos es claray, a la vez, rigurosa. Mantiene el mismo tono
que en su libro anterior sobre China.

Si busca poner un marco general desde el punto de de la macro
politica este es su libro. Por ponerle un defecto a tener en cuenta,
algunas omisiones de grupos de influencia son clamorosas
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La utopia de las normas

Delat logia, la

y los secretos placeres de la

David Graeber

Autor do Er histori e

M erzantn este bis - — Thomas Pilstty
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La utopia de las Normas
David Graeber

Ed. Ariel

Barcelona, 2015

Si se ha sentido estupido (perddn por el adjetivo) rellenando un
formulario o perdido ante una pantalla de ordenador que se
supone que deberia decir un mensaje, pero aparece otro, usted
ha estado exactamente donde la burocracia queria que estuviera.
Segun el antropologo David Graeber la burocracia es una forma
de violencia a través de la cual "funciona" el "mercado libre". En
otro de los ensayos de su libro nos habla de las promesas
incumplidas. La tecnologia no es lo que nos prometieron, pero el
margen de beneficios decreciente esta terminando con las
promesas de una sociedad que funcionaria mejor.

El libro esta muy bien escrito, su lectura debe ser sosegada para
profundizar en las ideas a las que nos exponemos. Aunque no les
niego que se siente cierta angustia cuando reflexionamos sobre lo
que nos dice el autor y algunos de los problemas de nuestro dia a
dia.
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EEREBRO
IDIOTAR

Un neurscientfico nos
explica los imperfecciones
de nuestrs materio gris

El Cerebro Idiota

Dean Burnett
Ediciones Temas de Hoy
Barcelona, 2016

Es uno de los libros mas divertidos que he leido. Sobre el tema del
cerebro, pero también podria decirlo en general. Esta cargado de
humor inglés y a la vez de rigor. El autor, neurocientifico, no se ha
puesto limites a la hora de tratar temas que nos preocupan a las
personas a las que el cerebro les funciona bien: hacer dieta, el
miedo, la memoria, la personalidad, la percepcion, la influencia
de los otros... Suele entrar en los capitulos por donde menos te lo
esperas y casi siempre logra que pienses:"eso me ha pasado a
mi". Acaba sefialando al 6érgano culpable del desajuste: la
amigdala, el hipocampo... y dando pistas para que no nos
perdamos fisiol6gicamente.

En este boletin de libros de empresa nos gusta traer libros sobre
el cerebro, porque conocer el cerebro esperamos que mejore la
gestién de nuestras organizaciones.

INTEANET
Mk

Andrew Keen

fEaPUkaTA

Internet NO es la respuesta
Andrew Keen

Ed. Catedral

Barcelona, 2016

El proceso de convergencia se aceleray la red se cierra para ir
capturando "pecés", tablets, méviles... No es raro que los
analistas de datos sean las profesiones mas demandadas en las
empresas. Antes se decia que la informacién es poder, luego el
poder dependia de la capacidad de comunicacién; el péndulo
parece volver a la informacion. Reconozco que me quedé perplejo
(por usar una palabra "antigua") cuando vi publicada la lista de las
palabras que mas subrayaban los lectores de Kindle. Como tengo
cierta edad, esos datos me parecen privados. Hay veces que no he
prestado un libro porque lo habia subrayado. Ahora la privacidad
es otra cosa... una utopia.

El autor del libro sefiala los riesgos que tiene internet como un
sitio en dénde se supone que la gente es libre y hace aumentary
circular el dinero, la economia y el conocimiento. Pero la realidad
es que es un mundo de desigualdad, en el que millones de
personas trabajan gratis (esperando la loteria de ser "virales")
mientras el famoso uno por ciento se enriquece con cifras
escandalosas, casi inconcebibles para el cerebro humano. De eso
va este libro. El libro se lee muy bien, es ameno (algin argumento
se repite demasiado), pone muchos ejemplos, da pocas cifras,
pero muy claras. Mientras lo lees no puedes evitar preguntarte
aquello de: "¢seguro que vamos bien?"
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Cémo Adam Smith Puede Cambiar tu Vida

Russ Roberts
Ed. Antoni Bosch
Barcelona, 2015

Catedratico de Economia el autor regresa a uno de los clasicos para
utilizarlo como "guia de vida". Regresa al libro: "La Teoria de los
Sentimientos Morales". Este libro fue el primero y el Ultimo de Adam
Smith porque fue el primero en escribir, pero antes de morir lo
sometié a una amplia revisién. Es un placer leer los capitulos con
unos titulos tan sugerentes: Cémo conocernos a nosotros mismos,
Como no engafiarnos a nosotros mismos, Cémo hacer del mundo
un lugar mejor... Sorprende leer, una vez mas, cémo los problemas
que nos agobian en la actualidad ya se han tratado anteriormente
por autores que nos aportan soluciones sencillas... a las que no
hacemos caso.

El libro se lee con una gran facilidad y es un reposo para que la
inteligencia se recupere.

La Utilidad de lo Inutil
Nuccio Ordine

Ed. El Acantilado
Barcelona, 2016

En este caso lo indtil es la literatura, aunque lo que dice su autor
creo que se puede aplicar a la filosofia u otros conocimientos que
son considerados "indtiles" por parte de nuestra sociedad. El libro se
centra en esos conocimientos que no tienen una utilidad inmediata
pero que nos ayudan a pensar, es decir, a pensar de manera sélida 'y
robusta. Algo que algunos parecen empefiados a dejar para los
ordenadores y sus programas de inteligencia artificial y sus modelos
de toma de decisiones. Todos los temas y las decisiones que
tomamos precisan de un pensamiento bien construido, flexible a las
distintas naturalezas de los problemas que abordan. Y no de un
"sentido comun" a todo. Este libro no se lee "por encima", ni permite
la "lectura en diagonal"; sin ser dificil exige reflexionar algunos de
sus parrafos. Una gimnasia cerebral que nos mantendra en forma.
Viene acompafiado de un ensayo sobre el mismo tema de Abraham
Flexner, pedagogo americano fallecido en 1959. Este segundo
ensayo es una delicia de lectura.
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El aroma del tiempo

ArSE

DANIEL
GOLEMAN

El Aroma del Tiempo
Byung-Chul Han

Ed. Herder
Barcelona, 2015

Este fildsofo nacido en Séul, es de formacion alemana y en Alemania
reside como profesor universitario. En muchos de sus libros trata de
compaginar la mentalidad occidental con la oriental, lo que hace su
lectura muy interesante. En este caso reflexiona sobre el tiempo y su
aceleracion en occidente. Sefiala algunas de las consecuencias de un
tiempo que ha perdido (suponiendo que alguna vez fuera asi) su
linealidad y aparece como una serie de instantaneas inconexas y sin
sentido ultimo.

Esta disincronia puede empujarnos a correr mas pero es posible que
el sentido se encuentre en la direccién opuesta, en la contemplacién
y el disfrute del momento actual.

Este libro aborda muchos temas y de distinta naturaleza y es muy
enriquecedor acompafiarlos a través del concepto de tiempo.

Coémo Ser un Lider
Daniel Goleman
Ed.B

Barcelona, 2015

No hace falta presentar al autor de esta coleccién de articulos. Son
articulos que tienen dos temas en comun: el liderazgo y la
inteligencia emocional. Dos de los temas en los que el autor es
autoridad. Los liderazgos en el entorno empresarial estan viviendo
tiempos convulsos. En especial debido a las metodologias y
tecnologias nuevas que prometen lo mismo que las viejas: la
libertad y la vida racional y equilibrada para las personas. No
sabemos si estas tecnologias traeran lo que prometen a través de
convertir a cada persona en un lider de su trabajo. En cualquier caso
los problemas a los que se van a enfrentar son, una vez mas, los de
siempre, asi que es posible que liderazgo e inteligencia emocional se
sigan necesitando. Leer a Goleman es una manera de iluminar los
conceptos y aumentar nuestra sabiduria.
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El Libro Prohibido de la Econoe

Fernando Trias de Bes
Ed. Espasa
Barcelona, 2015

Que la economia tiene un lenguaje muy particular es algo que
descubrimos cuando al llegar a la edad adulta, es decir, cuando
empiezas a pagar impuestos, dejas pasar el periodo "voluntario"y,
al dia siguiente te llega el impuesto con un recargo del veinte por
ciento. Eso hace que la expresién "periodo voluntario" adquiera un
significado mas oscuro.

Eso pasa con muchas expresiones que utilizan Gobierno, Bancos,
Empresas, Emprendedores... Que el autor de dedica a identificary
exponer a la sorpresa del lector. Esta bien que entre tanto libro
idilico aparezca otros que nos muestran una parte mas perversa de
la economia en sus diversos agentes.

La obra viene avalada por el Premio Espasa 2015.

La Empresa mas Feliz del Mundo
David Tomas

Ed. Empresa Activa

Barcelona, 2015

Confieso que empecé a leer el libro con mucho escepticismo. Me fue
ganando poco a poco. Primero por tratar el tema de la felicidad en
las empresas a partir de principios sencillo y nada "misticos"; algo
que es de agradecer en este tipo de libros. También porque detras
de esta historia hay una empresa de verdad que aplica los principios
que describe (y otros mds). Una empresa que ha sido elegida Best
Workplace Espafia 2014, en la categoria de 20 a 49 trabajadores. Asi
que no se trata de simple teoria. Sitla su historia en una libreria,
algo que nos encanta a los que nos movemos por las organizaciones
con un libro en la mano.
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Total Leadership
Stewart D. Friedman

Ed. Claves de Gestién
Barcelona, 2015

A pesar del titulo el libro esta en espafiol o castellano. Se ha
traducido por el entusiasmo que ha puesto el profesor Carlos
Casanueva que ha sido uno de los beneficiados por el método
expuesto en el libro. Lo llamaria cuaderno de ejercicios porque esta
repleto de ejercicios serios y desafiantes. No sé si el autor estaria de
acuerdo con el comentario de que el libro es una ayuda para
responder a la antigua y permanente pregunta de ;quién soy?
Trabaja con un modelo sencillo de areas vitales pero su genialidad
consiste en que presenta esas dreas de manera que unas se
potencian a otras. No se trata de aislarlas si no de que ayuden unas
a otras a realizarse y, por lo tanto, a realizar a la persona que esta
detras de ellas. Si quiere responder a la pregunta tome el libro y
pdéngase manos a la obra.
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La Sociedad de Coste Marginal Cero
Jeremy Rifkin

Ed. Paidos

Barcelona, 2014

Si les gustan las historias de terror estan de suerte porque este libro es
un estudio serio y produce un escalofrio permanente. El autor es
profesor de la Escuela Wharton en la Universidad de Pensilvania. Autor
de varios libros "La Tercera Revolucién Industrial", "El Fin del Trabajo", en
los que abunda en la misma idea de que el trabajo remunerado esta en
trance de desaparicién. Y lo argumenta tan bien documentado y
razonado que no puedes evitar sentir miedo durante la lectura de la
primera parte del libro. En el segundo bloque del libro habla de la
economia del procomun colaborativo. Los usos econédmicos que
sustituiran al trabajo remunerado. Sigue estando bien documentado pero
los ejemplos son tan reducidos comparados con la primera parte que
logra que se incremente el miedo y entres en fase de panico.

Es una lectura obligatoria pero no olviden "el ansiolitico debajo de la
lengua".

Dinero. De fin a medio
Christian Felber

Ed. Deusto

Barcelona, 2014

Hemos colocado este libro y le anterior juntos porque creemos que se
complementan bien. Felber es conocido por su libro "La Economia del
Bien Comun". En aquel libro resume con brocha poco fina cémo dar
racionalidad a un sistema econémico que ha demostrado ser tan capaz
como incapaz. En este libro nuevo la brocha es mas fina y los datos mas
concretos. Aplicando medidas de sentido comun para ver de qué manera
se logra un "capitalismo con rostro humano". Un autor cercano a Espafia
al que conviene seguir la pista.
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‘COMO INVENTAR EL FUTURD

wMNuevas y refrescantes ideas
sobre cémo crear valors

MARK ZUCKEABERG. CEQ DE FACEDOOK

COFUNDADOR DE PAYPAL

CON LA COLABORACION
DE BLAKE MASTERS

Sergio Cardona Herrero
Paco Grande Crespo

. Liderazgo:
*7\ Cuaderno de aforismos
: y fragmentos

Empresa

De Cero a Uno
Peter Thiel

Ed. Gestion 2000
Barcelona, 2015

Hay muchos libros que se pueden leer para animarse (o no) a
emprender. Este es imprescindible por varias razones. Esta lleno de
sentido comun. Sus reflexiones sobre las empresas, su rentabilidad y su
permanencia son sensatas. No se enfoca en un solo factor para repensar
sobre las empresas. Toma un poco mas de distancia y reflexiona sobre el
marco (clientes, tecnologia, competencia, dinero...) en el que se
construyen las empresas. Ademas cuenta con cierta experiencia al ser su
autor uno de los fundadores de PayPal

Liderazgo: cuaderno de aforismos y fragmentos

Sergio Cardona y Paco Grande
Ed. Cédice
Barcelona, 2015

Se trata de un libro de aforismos. De frases pensadas para hacer pensar,
para provocar un pensamiento, un caer en la cuenta y/o una sonrisa.
Detras de cada frase hay muchas horas de observacién y otras de
reflexién. Seguro que alguna de las frases le provoca algo de escozor,
pero como dicen las abuelas: "si escuece es que cura". Estos dos autores
han pulido las frases hasta dejarlas reducidas a la minima expresion.
Frases que son originales de ellos, en la medida en la que puedes ser
original en estos temas. También incluyen pequefios relatos y fragmentos
que afectan a las personas en las organizaciones.

El libro es un cuaderno que incluye hojas rayadas para que el lector
pueda escribir sus reflexiones propias. Léalo y deje que entre un poco de
aire fresco
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DAN HEATH L CHIF HEATH 1

GESTION DEL COMOCIMIENTO

Preguntar

con
humildad

El sutil arte
de pedir en lugar
de exigir

EDGAR H. SCHEIN

Acelerar
John P. Kotter
Ed. Conecta
Barcelona, 2015

Kotter lleva desde sus primeros libros reflexionando y buscando modelos
que nos ayuden a liderar. Desde el primero de estos librosaparece la
necesidad de implantar el cambio y de hacerlo de manera acelerada. La
idea siempre estd presente de una manera u otra. En este caso parece
que las metodologias de trabajo "scrum" y "agil"... estan forzando a todo
tipo de organizaciones y personas a trabajar de otra manera. Pero esta
manera actual y futura no suprime la anterior. Asi que nos encontramos
ante organizaciones con dos estructuras distintas que tienen que convivir
y desarrollar el negocio. Como siempre la capacidad de resumir y dar
modelos del autor es un valor afiadido

Decidete

D. Heath, D. y Ch. Heath
Ed. Gestion 2000
Barcelona, 2014

Cada vez que los hermanos Heath publican un libro hay que correr a
comprarlo. En esta ocasién atacan a los procesos de toma de decisiones.
Reldnen material sobre sesgos o sobre neurocultura y lo aplican a cémo
tomamos decisiones. Nos sefialan la manera tan chapucera en la que se
toman decisiones. Lo curioso es que los ejemplos son sobre fusiones de
empresas, lanzamientos de productos a nivel mundial, grandes fondos de
inversion... que suelen caer en los mismo errores que el resto de los
mortales que tomamos decisiones mas de andar por casa.

Nos presentan algunas técnicas, sencillas, para evitar una toma de
decisiones rigurosamente irracional

Preguntar con Humildad
Edgar H. Schein

Ed. Empresa Activa
Barcelona, 2014

De este libro hay mucha gente que podemos sacar provecho. Vivimos en
una época de velocidad en la cual preguntar y escuchar comienza a ser
un arte y, por desgracia, una excepcién. Si es capaz de hacerlo tendrd una
gran ventaja competitiva. Ademas hay que hacerlo con humildad. Es
decir, reconociendo que no conozco la respuesta o que quiero conocer
alternativas a mis creencias e ideas. Los equipos en los que el
responsable pregunta, son equipos en los que se cometen menos fallos.
El lider que pregunta estd muy seguro de su liderazgo.

Shein profundiza en los tipos de preguntas que podemos hacer. Incluso
aquellas que no son preguntas aunque tengan el mismo formato.
Consultores, coaches, responsables de equipos y proyectos... todos
podemos aprender de este autor tan sélido
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Nassim
“Nichalas Taleb

Las cosas
que s
benefician

del

Antifragil
Nassim Nicholas Taleb
Ed. Paidés.

Barcelona, 2013

Tener a las personas entre algodones produce gente débil y fragil en
todos los sentidos. La tesis de Taleb es que las personas y los
sistemas se estan volviendo débiles a base de proteccién. El autor se
define como “humanista” y defiende a las personas por encima de los
sistemas. Sefiala que, en ocasiones, detrds de la blsqueda de la
antifragilidad se pueden encontrar personas que se aprovechan de
los demas. Por ello la primera norma de la antifragilidad es: “no
gozarads de antifragilidad a costa de la fragilidad ajena”.
Da una panoramica muy amplia y de muchos temas en los que aplica
su concepto. El libro es muy variado y puede parecer disperso pero su
lectura es placentera. De vez en cuando suelta algin puyazo a los
“académicos” con los que parece mantener relaciones fragiles.

DANIEL
GOLEMAN

FOCUS

Focus

Daniel Goleman
Ed. Kairés
Barcelona, 2013

Goleman sale en dos boletines de libros seguidos pero esta vez si es
un libro original (si es que hay un libro original desde los filésofos
griegos). En fin, no perdamos el focus. Defiende la necesidad de
poner la atencién en lo que hacemos, de tomar conciencia de qué
elementos son importantes. Desde este presupuesto budista nos
invita a reflexionar sobre el papel de la atencién en diversas facetas
de la vida. La relacién con uno mismo, la comprension de los demas,
el entorno, el trabajo o el liderazgo... son algunas de las areas en las
debemos trabajar con mas consciencia. Con estilo ameno y muy
actualizado Goleman vuelve a poner el foco en un tema importante
para el desarrollo del ser humano y sus organizaciones.

Pagina 1 4‘


http://www.marcialpons.es/libros/antifragil/9788449328640/
http://www.marcialpons.es/libros/focus/9788499883052/

. Inte
MANAGEMENT

GISTICH DEL CONOTIMENTO

Confia en mi,
estoy mintiendo

Le

Confesiones de un manipulsdor
de los medias

RYAN HOLIDAY

S i

Confia en mi, estoy mintiendo
Ryan Holiday

Ed. Urano.

Barcelona, 2013Después de leer este libro su relacion con internet no
volverd a ser la misma. Sera menos ingenuo y mas cinico. El libro
trata de cdmo provocar una reaccién en cadena que beneficie a sus
clientes desde blogs pequefios hasta los grandes medios de masas .
Lo importante es que la noticia original que provoca el interés es falsa
o parcialmente cierta. Es tal la cantidad de informacién que necesita
la red para mantenerse activa que, segln el autor, nadie comprueba
las fuentes. Asi que “barra libre”. Utilizando técnicas sencillas, algunas
dignas de campamentos de verano, se provocan “noticias” que llegan
a medios “serios”. Parece una estafa piramidal invertida. El autor sabe
de lo que habla, dice que se dedicaba a elloy en el libro ofrece las
pruebas.

DANIEL
H.PINK

VENDER ES
HUMANO

L LORFRTRDIRTE WTRDAD SO0
COmaly COMVIMOEE A 0% BEMAS

Vender es humano

Daniel H. Pink

Ed. Deusto.

Barcelona, 2013

El autor se dedica a divulgar temas de interés como la motivacion vy,
en este caso, la venta. Hace un libro que es un homenaje sentido a la
profesidn de “vendedor”. Esa profesién que los informaticos y los de
marketing se empefian en aniquilar y hacer innecesaria. Mas de una
vez se ha anunciado su exterminio pero segln Pink eso esta lejos de
suceder. El cliente quiere relacionarse con vendedores y el vendedor
ni les cuento.Lo sorprendente del libro es que vuelve a la esencia de
lo que es vender segun las escuelas mas clasicas. La relacion cara a
cara, un producto interesante, un afecto por el cliente... y déjese de
magquinitas y voces a nueve mil kilémetros.Como en otros libros del
mismo autor, mantiene la tesis de la supervivencia del que mantenga
la esencia de lo que hace.

NEURUPYMES

Apre ar

JOSE RUIZ FARDD

Neuropymes
José Ruiz Pardo

Ed. Piramide.

Madrid, 2013

Es un libro interesante. Aporta la utilizacién que las corporaciones
hacen de la informacién que se estd desvelando del funcionamiento
del cerebro. No tiene terminologia neurocientifica y si tiene mucha
informacion sobre ejemplos de utilizacién de ese conocimiento. Es un
libro de temdtica muy variada y que pone al lector sobre pistas que,
de ser de su interés, puede ampliar a través de los enlaces QR que
aparecen en el mismo libro.

Solo sefialar, para evitar sorpresas, que la mayoria de los ejemplos
que pone no son precisamente de pymes
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Leonardo Wolk

COACHING PARA COAGHES

@

TECHIA ¥ PRACTICS
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Sibden

Coaching para coaches
Leonardo Wolk

Ed. Gran Aldea.

Argentina, 2013

Confesamos desde aqui nuestra debilidad por los libros de Leonardo
Wolk que se entienden a la primera, te hacen reflexionar y es una
delicia leerlos. Este ultimo trata de un tema de maxima vigencia:
¢Quién coachea al coach... el coacheador que los coachee..”
Sefiala una serie de temas que son delicados para esta profesion que
ha crecido mucho en los Gltimos afios. La terminologia no tan comun
del coaching. La idoneidad del coach. La necesidad de seguir
investigando para que el coaching no se convierta en una férmula de
éxito pero vacia. El libro ofrece una buena guia para observar y
desarrollar el trabajo de los coachs. Si tiene alguna vinculacién con el
coaching hara bien en leer este libro del maestro.

LO QUE
EL DINERO
NO PUEDE
COMPRAR

MICH A EL
J. SANDIEL

Lo que el dinero no puede comprar

Michael J. Sandel

Ed. Debate

Barcelona, 2013

A pesar de su titulo el libro no tiene sus pdaginas en blanco. Este
catedratico de Harvard ha vuelto a escribir otro libro magnifico sobre
ética. Sefiala que no todo vale aunque se trate de acuerdos entre
adultos. Algunos de los ejemplos te dejan con la boca abierta de la
crueldad y deshumanizacién que suponen. Leyendo el libro te das
cuenta por dénde van a ir los tiros en el futuro. La dignidad de los
humanos como especie parece en peligro por unas practicas que no
tienen nada de “naturales” ni de sensatas.
Recomendable leer su libro anterior con el titulo de “Justicia”.
Por favor lean los libros de este autor antes de que los prohiban.

Greg/ Smith
Por qué
dejé
Goldman
Sachs

LN TR

Por qué dejé Goldman Sachs
Greg Smith

Ed. Deusto
Barcelona, 2013

Otro libro sobre la crisis. Pues si. Este estd escrito desde el nucleo
duro de los beneficiados por la crisis. Aunque habria que aclarar que
no parece ser del “nicleo duro duro”, para entendernos.
Este libro habria que leerlo junto con “La Corrosion del Caracter” de
Richard Sennett como un ejemplo paradigmatico de estilo de vida
absurdo. Cuando te explica las operaciones financieras que realizan
te quedas con la duda de si habra algo detras de todo ello o se trata
de una version megalomaniaca del juego de las sillas. Ya saben: se
para la mdsica y hay un “pringao” que se queda sin silla y fuera del
juego.

También es una buena guia para ver como funcionan estos
encantadores de serpientes para retener gente con tanto talento y
tanto “callo moral”.
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La Gran Apuesta
Michael Lewis

Ed. Debate

Barcelona, 2013Como amenazabamos en el boletin de libros anterior aqui
esta otro libro de Michael Lewis. Es uno de esos libros que explica la crisis...
solo que este es genial. Como casi todo lo que escribe este autor. Nos muestra
la crisis desde el centro de la misma pero desde distintas perspectivas.
Aparecen muchos personajes y algunos protagonistas con nombresy
apellidos. Se lee (excepto por la ensalada de siglas) como una novela negra.
Solo que por desgracia no es una novela. Por cierto, cada vez que los
americanos querian colocar un paquete de “bonos basura” Ilamaban a los
alemanes que -por lo visto- no se enteraban de mucho. Gracias a la ayuda de
las Agencias de Calificacion que fueron necesarias y esenciales para la gran
estafa.

La Gran Busqueda
Sylvia Nasar

Ed. Debate

Barcelona, 2012Por sus paginas desfilan muchas de las personalidades que
configuraron la economia: Marx, Engels, Schumpeter, Keynes, Hayek, Beatrice
Webb... Sylvia Nasar nos da una version de los personajes con sus grandezas y
sus miserias. Nos da una serie de datos que nos permiten entender la base
sobre la que se construye la economia posterior a la II* Guerra Mundial.
También podemos entender algunas de las bases del neoliberalismo y su odio
hacia todo lo que huele a estado. Pero no se engafien, el libro es serio, puede
contar muchos datos curiosos, pero la estructura estd bien disefiada y permite
tener una seria y buena panorédmica de la economia previa a los tiempos
actuales.

Liderazgo
Daniel Goleman

Ediciones B.

Barcelona, 2013C6janse tres articulos del autor publicados en Harvard
Business Review, tres capitulos de libros y ni un solo articulo nuevo. Agitese y
sirvase bien frio. Nuevo libro de Goleman.

Lo que pasa es que es de Goleman y la seleccién esta bien hecha. Juntos
apuntan reflexiones interesantes y dan una vision general de las ideas de
Goleman sobre la inteligencia emocional y el liderazgo.

Sivan a seguir por la linea de publicar material no original deberian avisarlo
en la portada, asi los fanaticos del autor evitaran sentirse estafados
comprando un libro que creian nuevo.
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La Abolicién del Trabajo
Bob Black

Ed. Pepitas de Calabaza

Logrofio, 2013Lo sé, lo sé; probablemente no es un libro de empresa pero nos
mueve citarlo en el boletin por tres razones. La primera es la foto de la
portada, en la que se ve a un campesino cargando con un borrico. La segunda
razoén es el lema con el que se anuncian los editores: “Una editorial con menos
proyeccion que un cinexin”. La tercera razén es que el librito es un alegato
contra la obligatoriedad de trabajar en general y desde luego de hacerlo en
plan “workholic” o estajanovista. El autor es definido como anarquista
americano. El libro se explica bien y muchas de sus premisas pueden ser
asumidas por gente que se plantea eso de “vivir para trabajar”.

FILOSOFIA

Filosofia para la Vida
Jules Evans

Ed. Grijalbo

Barcelona 2013Que hay que tomarse la vida con filosofia es algo que nos
ensefian los telediarios todos los dias. La inmensa mayoria de los problemas a
los que nos enfrentamos ya se las vieron los filésofos antiguos con ellos. No
son nuevos. Alguien dijo algo parecido a que todo lo dicho habia sido dicho
antes por los filésofos y anteriormente por los poetas. Este libro va de
filésofos.En Inglaterra se estd retomando la filosofia como una reflexién que
nos prepara para la vida, como algo que tiene su aplicacién practica. De ahi el
éxito de la “Escuela de Vida" de Alain de Botton. El autor, habitual de la escuela
nombrada, recorre desde Epicteto a Socrates reflexionando sobre temas muy
variados. Despreciar la sabiduria de los filésofos es una estupidez.

THICH
NHAT
HANH

I:
MR

ciudadanos

Buenos Ciudadanos

Thich Nhat Hanh

Ed. Oniro

Barcelona, 2013Este monje budista vietnamita pero residente en Francia ha
sido propuesto para premio Nobel de la Paz. Esta mundializado, habla en sus
escritos de budismo y trata muchos temas interesantes. En este caso habla de
la necesidad de instaurar una ética mundial. De qué significa hoy ser buen
ciudadano.Sus reflexiones son siempre interesantes y compatibles con la
totalidad de las personas que buscan una armonia y una ética exigentes y
comprometidas. Si no conoce nada de budismo es una buena forma de
asomarse a ver... 0 a despertar.
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El Informe Lugano II
Robert Skidelsky y Edward Skidelsky

Ed. Deusto

Barcelona, 2013Se trata de un libro de ficcién, o no... No estamos seguros.
Queremos decir que no sabemos si es una novela y, ademas, que no estamos
seguros. El primer Informe Lugano fue toda una advertencia y este camina por
la misma via. Que la democracia se esta quedando hueca es algo de lo que si
estamos seguros. Existen una serie de fenémenos que estan relativizando los
derechos de los ciudadanos. Paraisos fiscales, el voluntariado que cubre
servicios basicos de los estados, las diferencias salariales salvajes, la
desaparicion de la clase media... malas noticias para los ciudadanos. En este
libro encontrard mas pistas de cémo se puede convertir una democracia en un
concepto hueco, vago, abstracto, invisible...

La Lentitud como Método

Carl Honoré

Ed. RBA

Barcelona, 2013En un mundo enloquecido por la rapidez, en el que tenemos la
sensacion de que hemos perdido el sentido comun, un grupo de personas
reivindican la lentitud. El retorno a lo real después de tanta virtualidad (no
confundir con virtud). El autor explora el tema de la lentitud como forma de
hacer las cosas bien. Lento y rapido no son incompatibles. Numerosos
calculos -es decir, un método lento- permiten romper records de velocidad en
las operaciones de los boxes de Férmula 1. El autor da muchos ejemplos de
cémo la lentitud nos salva de desastres y permite estrategias mas inteligentes
y humanas. Lectura importante para ejecutivos acelerados. Corra, corra a
comprarlo.

Incégnito

David Eagleman

Ed. Anagrama

Barcelona, 2013La expresién “tiene la cabeza bien amueblada” se relativiza
mucho cuando uno lee este libro. Mas bien uno tiene la sensacién de que
montamos un caballo que corre a toda velocidad y hace lo que puede, pero el
que no se entera de casi nada es el jinete... nosotros.

El cerebro hace una serie de calculos complicados, inexactos y bastante
eficaces que nos permiten la supervivencia. Segun el autor el cerebro escribe
un periddico del que solo leemos los titulares (eso si somos espabilados).
Ademas, por dentro, se parece a un mercado en el que los clientes deambulan
de un puesto a otro sin saber muy bien en cuél acabaran comprando.

El autor escribe de manera amena sobre una gran variedad de temas. Es un
gozo leerlo. Pero vayamonos haciendo a la idea de que nuestra mente
consciente y nuestro yo nos enteramos, mas bien, poco.

Pagina 1 9


http://www.marcialpons.es/libros/el-informe-lugano-ii/9788423413447/
http://www.marcialpons.es/libros/la-lentitud-como-metodo/9788490065327/
http://www.marcialpons.es/libros/incognito/9788433963512/

. Inte
MANAGEMENT

NARRATIVAS
TRANSMEDIA

s HoEoL Mot il DesivLe

ETt—e

Narrativas Transmedia

Carlos A. Scolari

Ed. Deusto

Barcelona, 2013Las personas somos animales narradores. Nos encanta
escuchar y contar historias. Una persona narrando una historia y un grupo
que escucha atento, embelesado. En el centro una hoguera y en el cielo las
estrellas. Como mucho un tambor para avisar a otros mas alejados. Internet,
comics, videojuegos, mufiecos, gamificacién, newsgaming, fans, plataformas,
merchandising, freemium, crowdfunding... que si quieres contar una historia
vas a tener que hablar mas de un lenguaje. Trabajar con varios medios a la vez
y manejar las interconexiones entre ellos. Y vas a tener que dejar a tus clientes
que jueguen con ellos o no vas a ser cool.

Este libro sefiala a diversos medios de comunicacién que pueden contar una
historia. Y sefiala algunas nuevas maneras para llevar a cabo proyectos hasta
hace poco impensables.

Echale un vistazo y no te quedes fuera
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Crabrie] Ginebra

EL JAPONES
QUE ESTRELLO
ELTREN PARA
GANAR TIEMPO

Por quié nos volvemaos incompetentes
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=

El Japonés que estrell6 el tren para ganar tiempo
Gabriel Ginebra

Ed. Conecta

Barcelona, 2012

El autor no ha escrito £/ Arte de Prudencia (tampoco creo que lo pretendiera)
de Gracian pero seguro que es una de sus lecturas favoritas. El libro esta
lleno de ejemplos de personas que ante un problema obedecen a la orden de
“corre, haz algo”. Gabriel Ginebra ha escrito un “Manual de Sensatez”, dicho
desde el carifio y la admiracién.

En sus paginas aparecen directivos (mayoria clara de hombres, por cierto)
que toman decisiones, las que sean, cuyas consecuencias son desastrosas.
Todo antes que pararse a pensar. Casi te parece oir las palabras del autor
diciendo:"Serian tan amables de dejar de correr como pollos sin cabeza que
estan poniendo todo perdido”

Hendiduras

Aiorimon wore o winde b rdvidescisn

r.ller o

Hendiduras. Aforismos sobre el arte de la individuacién
Francisco Grande

Ed. Milenio

Lleida, 2012

Paco es un hombre sabio. Se le nota en la mirada y esa respiracién que hace
cuando le pedimos su opinién sobre algo. Sus aforismos también son sabios.
Son frases cuidadas, muy trabajadas, que te hacen pensary te afiaden
perspectivas. Es igual que lanzar una piedra a un pozo y esperar el chapoteo y
el eco. Tienes que escuchar.

Muchos temas desfilan en sus aforismos y su tratamiento es profundo. No es
un libro para leer deprisa, es un libro para leer y pensar. Recuerden, Paco es
un hombre sabio.
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La Quimica de las Relaciones
Ferran Ramon-Cortés

Ed. Planeta.

Barcelona, 2013

Ferran es un experto en comunicacion, entre otras cosas. Hace libros que se
leen de un tirén, faciles, sencillos. Siempre que no estés dispuesto a
“saborearlos”. Leerlos deprisa es un error, aunque siempre puedes leerlos
mas de una vez.

NEVILLE ISDELL DAVID BEASLEY

Coca-Cola

COCA-COLA

TO00S LOS SECRETOS DE LA FAMOSA BESIDA [EXCEFTO SU FORMULA1

Dentro de Coca-Cola. Cémo converti Coca-Cola en la marca mas popular
del planeta

Neville Isdell

Ed. Gestién 2000

Barcelona, 2013

Este libro se lee como una novela y eso es un halago. Su autor fue presidente
y consejero delegado de Coca-Cola desde el 2004 al 2009. Cargos que le
fueron ofrecidos cuando ya estaba jubilado. Cuando uno lee el libro deduce
dos cosas: tiene un inmenso amor por Coca-Cola y no quiere que se le note
mucho. A su favor tiene el ritmo y la informacion que ofrece sobre la
empresa, como por ejemplo el rechazo de Jack Wells a dirigirla. Es una
biografia de alguien que ha vivido para Coca-Cola. Se echa de menos alguna
visién mas general sobre la estrategia de la empresa ademas de querer
ayudar a los paises que ofrecian potencial de crecimiento.
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MICHAEL

LEWIS

BOOMERANG

WIAJES AL HUEVD TERCER
MUNDO EUROPED

Boomerang. Viajes al nuevo tercer mundo europeo

Michael Lewis
Ed. Deusto
Barcelona, 2013

Es el autor del Poker del/ Mentiroso Su estilo rapido, sencillo, claro, es una
delicia. Pasa por Islandia, Grecia, Irlanda, Alemania y Estados Unidos. A
nosotros nos nombra de pasada. Y uno suspira de alivio como un alumno que
no se sabe la leccidn y el maestro ha terminado su ronda de preguntas. Tiene
un estilo que recuerda al periodista Kaplan. A base de entrevistas y preguntas
sencillas trata de identificar las raices diversas de la crisis.

El libro es pequefio y hay que leerlo deprisa que ya ha publicado otro.

e LD

LAS CLOACAS
DE LA ECONOMIA

Peslogo de Jusn Manuel Eguiagarsy

Las cloacas de la economia
Roberto Velasco

Ed. Catarata

Madrid, 2012

Economia sumergida, blanqueo de capitales, prostitucion, terrorismo, estafas,
evasion fiscal, escandalos financieros...

Existen libros serios, bien documentados, rigurosos y escritos con las
palabras justas y pocas concesiones. Lecturas que te van dejando un poso de
desamparo y de tristeza. Verdades incémodas, inquietantes. Este es un libro
de esos. Cuesta leerlo pero no por su dificultad formal, sino porque lo que
cuenta es duro. Es un libro imprescindible.
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DAN ARIELY

Arial

Por qué mentimos... en especial a nosotros mismos

Dan Ariely
Ed. Ariel
Barcelona, 2012

Hay una copla flamenca que dice: “El aire esta lleno de mentiras / el que diga
que no miente / que diga que no respira”.

Mentimos mucho mas de lo que creemos. Mentiras pequefias, ventajistas, sin
importancia, sin consecuencias... 0 no. A través de multiples experimentos
(quizas en un numero algo excesivo) el profesor Ariely nos demuestra la
capacidad con la que hacemos trampa y mentimos. Nos muestra una faceta
de nosotros que no nos gusta pero que esta alli. él cree que ha escrito un
libro sobre las mentiras y el auto engafio... lo mismo ha escrito un libro sobre
ética y no se ha dado cuenta.

ROBERT SKIDELSKY
y EDWARD SKIDELSKY

4CUANTO ES
SUFICIENTE?

CUE SE NECESITA PARA U4 «BUENA V1D

;Cudnto es suficiente? Qué se necesita para una «buena vida»
Robert Skidelsky y Edward Skidelsky

Ed. Ariel

Barcelona, 2012

Es un libro bien argumentado, con datos, ejemplos y teorias. Se trata la crisis
desde Keynes pero actualizando sus teorias y datos. Explicando por qué
funcionan o qué ha cambiado que dificulta las conclusiones a las que llegé
Keyness. Robert Skidelsky es autor de una monumental biografia sobre el
famoso economista y aqui demuestra su dominio sobre el tema. También es
critico sobre un sistema econémico que sin limites puede ser considerado
perverso y nada humanista. Ambos autores no ahorran criticas y en algunos
Casos severas.

¢Cudnto seria suficiente hoy para tener una buena vida? No es una pregunta
retérica, nos jugamos la supervivencia. La respuesta en el libro.
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Pensar el siglo XX

Tony Judt y Timothy Snyder
Ed. Taurus

Madrid, 2012

Creo que se nos nota cierta debilidad por los libros y la vida de Tony Judt. Su
vida interrumpida por una enfermedad cruel que inmoviliza un cerebro
brillante en un cuerpo que necesitaba ayuda incluso para respirar. El libro
recoge una conversacion entre los dos autores. Pero no se asusten, no parece
una conversacion. Elevan tanto el nivel y tratan tantos temas que es una
delicia leer el libro. Entender el resultado de la II* Guerra Mundial y el la
evolucion de los judios en Europa ylos cambios de los paises del “tel6n de
acero” son algunos de los temas que comentan ambos autores. El boletin que
estd leyendo es de libros de empresa pero este libro es un buen marco
histérico que nos permite entender las organizaciones desde una perspectiva
y un entorno mas amplio. Concédase el placer de leer este libro.

E/
arte
de

pensar

ROLF DOBELLI

D

Yo @,_‘
)‘ & ‘

El Arte de Pensar
Rolf Dobelli

Ed.B

Barcelona, 2013

Que el cerebro toma atajos mentales para analizar la realidad es algo
conocido. Normalmente funcionan bien, muy bien. Algunos de esos atajos
obedecen a un sesgo de percepcién, a una deformacion que nos lleva a
errores que pueden tener consecuencias graves. El tema de los sesgos
mentales me encanta; creo que cometo todos, incluso los que no entiendo.
Lo que no sabia es que eran tantos.

Debe leer el libro de Dobelli, le convertira en alguien mas prudente y mas
listo. Alguien que podra detectar cuando su cerebro le engafia a la hora de
percibir eso que algunos ingenuos llaman “la verdad”.
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El Pingiiino
y el Leviatan

S

El Pingiiino y el Leviatan
Yochai Benkler

Ed. Deusto.

Barcelona 2012

¢Qué modelo de empresa sobrevivira el de el beneficio sea como sea o el de la
colaboracién? Google (es un ejemplo) o Wikipedia. ;Qué es mas humano el modelo
colaborativo, pingtinos, o todo para uno, el Leviatan?

En el libro encontrara multitud de ejemplos en los que la colaboracidn parece el
modelo que deberia triunfar segiin una idea de éxito compartido. Claro si su idea
de éxito es “el que gana se queda con todo”, no parece su libro.

Una vez mas, pero muy bien documentada y reflexionada, nos encontramos ante la
duda de si las personas somos lobos o corderos. Una de nuestras viejas dudas
como especie.

Esta nuestro Cerebro Diseiiado para la Felicidad
fHM[HS[:U Mﬂﬁﬂ Francisco Mora
4ESTA NUESTAD CEREBRD Ed. Alianza

Madrid, 2012

DISERADD PARA LA FELICIDAD?

i

K AEA,

Traemos un libro sobre el cerebro y la felicidad aunque estamos en un boletin de
libros de empresa. Solo se me ocurre que nos apetece ser felices. Francisco Mora
es un hombre sabio capaz de escribir un libro que es un cdctel de diversas materias
y todas apasionantes. El resultado es un paseo por la filosofia, por oriente, por el
cerebro... a ver si es posible ser felices. El resultado es un camino agradable y
reflexivo. Aunque no debe ser facil porque el autor propone una revisién de eso de
la felicidad
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Cémo Hacemos las Cosas en Ikea
Anders Dahlvig
Ed. Gestién 2000
Barcelona, 2012

Después de leer este libro no volvera a quejarse mientras monta un mueble de
Ikea. Es mas, es posible que corra a pedir trabajo en Ikea. Es un libro de amor, es
apasionado y cuenta la filosofia de la empresa desde dentro. Su autor fue
consejero delegado de la organizacion del 1999 al 2009, asi que sabe de lo que
habla.

Interesante para ver si crecimiento econédmico y responsabilidad social pueden ir
de la mano. Tarea que parecen haber conseguido en Ikea.

Aunque parece que la auto critica no forma parte del ideario de la companiia

PENSAMIENTO

LIrs

i,

COMEQ FOTENCIAR LA INNOVACION
EM VQUIFD MEDTANTE GRAFICOS,
FOSITS ¥ FATAS PE IPEAS

Pensamiento Visual
David Sibbet

Ed. Conecta.
Barcelona 2012

Si tiene una idea necesita cartulinas, rotuladores, pegamento, un buen esquemay
una forma divertida y sorprendente de presentarla. El trabajar con la parte grafica
y visual nos permite un uso distinto del cerebro a la hora de trabajar con las ideas.
El autor nos da muchos ejemplos de cdmo presentar ideas de la manera mas visual
posible. Es de destacar que lo hace desde la perspectiva artesanal (rotulador y
cartulinas), sin despreciar las tecnologias mas modernas.

Muy interesante la lista de recursos y direcciones que ofrece al final del libro.

Aqui no podemos hacerle un triste dibujo pero el libro esta lleno de ellos. Se
disfruta de arriba abajo.
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NEURO-management

Carlos Herreros
Ed Lid.
Madrid 2012

Carlos Herreros adopta una perspectiva interesante y poco habitual que es la del
cerebro y su impacto a nivel general en las organizaciones. No se centra en el
cerebro individual sino en las consecuencias de la inteligencia en las empresas.
Que el cerebro formara parte del management es algo que ocurrira. No parece facil
porque tenemos la idea absurda de que ya usamos el cerebro bien. Lo que visto los
resultados parece dudoso. Asi que bienvenido este libro que viene a aumentar el
escaso volumen de libros sobre cerebro y empresa.

China

Henry Kissinger
Ed. Debate.
Barcelona 2012

Si, es el antiguo Secretario de Estado de los presidentes norteamericanos Nixon y

Ford. Ha escrito un libro sobre China que nos permite entenderla mejor. Repasa la
historia de China desde los tiempos remotos a nuestros dias. Escrito con un ritmo
trepidante y una erudicién impresionante. Hay que leerlo para conocer a la nacién
que en pocos afios ocupara el lugar que hoy tiene Estados Unidos.

Impresionante lo que cuenta y cémo lo cuenta.
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Puntos

M_H.BAZERMAN - &, E. TENBRUNSEL

Puntos Ciegos
M. H. Bazerman y A. E. Tenbrunsel

Ed. Urano
Barcelona, 2012

Existen muchas maneras de confundirse con la ética y no ser consciente de ello. La
toma de decisiones es el campo en el que estos dos profesores nos demuestran las
multiples maneras de equivocarnos y seguir tan felices. Los conceptos de ética
delimitada y ética difuminada encierran muchas tacticas que hacen de la falta de
ética un “punto ciego”. Algo asi como “no veo que no veo”. No tengo intencion de
dafiar a alguien pero mis decisiones lo hacen.

Te hace pensar este manual de “toma de decisiones”.

EL PRECIO
DE LA
DESIGUALDAD

El Precio de la Desigualdad
Joseph E. Stiglitz

Ed. Taurus.

Madrid 2012

El exceso de desequilibrio econ6mico empieza a ser uno de los problemas mas
preocupantes de la economia. No ayuda el hecho de que Estados Unidos y China
sean los paises con mas diferencias salariales entre directivos y puestos
intermedios.

Este exceso de desequilibrio esta convirtiendo a las distintas sociedades en cotos
monotematicos: solo sirve el dinero como criterio. Y como demuestra este Premio
Nobel estd en peligro la sociedad y la democracia tal y como las conocemos.
¢Seremos capaces de desarrollar una sociedad menos desequilibrada y mas
segura?

JULIO 2012
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Isabel II. Una biografia
Isabel Burdiel

Ed. Taurus.
Madrid, 2011

No es una novedad editorial. Ya tiene un afio. El tamafio del libro asusta pero es
verano. Si quieren leer una novela histdrica son muy libres, pero lo que cuenta este
libro pasé de verdad. Con una documentacidn exhaustiva y un ritmo trepidante uno
disfruta con este libro. Ademas encuentra claves para conocer el pasado y el
presente de Espafia. Se da cuenta de lo cantamafianas que podian ser algunos
politicos . Ademas puede exclamar aquello de «por fin entiendo el reinado de Isabel
II». Gracias, Isabel.

Josep Red?rta
NO MAS
CONFLICTOS

Cama resabeer bemsianes, diferencias.
 prablemas. en las crganizationss

58 —

No mads conflictos
Josep Redorta

Ed. Paidés
Barcelona, 2012

Si alguien ha escrito libros interesantes sobre la negociacién ha sido Josep Redorta.
Escritos con inteligencia y para el disfrute de su lectura. Este altimo libro es (y esto
es un piropo) un manual de urbanidad. Antes de llegar al conflicto hay que hacer
muchas cosas. Entre otras mantener en funcionamiento los canales de
comunicacion. Justo lo contrario de lo que todos hacemos.

El autor asciende desde la persona a la organizacién y sus consejos son sabios y
utiles. No es necesario llegar al conflicto. Debe usted tener cinturay mano
izquierda.
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La economia
del bien comiin

A

U modelo eeandmice propuests

por Christinm Felber que supera la dieotomiz
entre capitallsmn ¥ comunismo para maviizan
l hienestar de nuesin sucindad

Frilego de Juan Carles Caleirg

Mis de 25.000 ejemplares

vendidos en Alemania

DEUSTO

La economia del bien comun
Christian Felber

Ed. Deusto.

Barcelona, 2012

Uno siempre tiene la duda de si estara ante un nuevo cambio de paradigmay
procurar que no te pille con el pie cambiado (que eso fastidia mucho). Hay muchos
libros que apuntan que estamos ante una situacion en la que el sistema econémico
llamado capitalismo se enfrenta al peor enemigo que ha tenido hasta hoy: el propio
capitalismo. Investigadores prestigiosos desde los puntos de vista ideol6gicos mas
diversos lo sefialan. Algunos mientras se aprovechan de la situacion.

Felber ha escrito este libro pequefio que busca otro capitalismo. Si me permiten la
broma «un capitalismo con rostro humano». Una forma de valorar las empresas
que no consista en el puro y duro beneficio.

No sabemos en qué acabara esto pero, por si acaso, échenle un vistazo.

EELLY McOREGAL

Autocontrol
Kelly McGonigal
Ed. Urano.
Barcelona 2012

Reconozco que algunos libros de autoayuda me ponen literalmente enfermo
(¢consistira en eso la ayuda?). Asi que tomé este libro con cierta precaucién. Uno ya
ha oido suficientemente la expresion: «lo tuyo es falta de voluntad». Pero uno
sospecha que debajo de la voluntad se esconde algo mas. La autora lo sefiala: es el
cerebroy algunas de sus dreas y su mania de fabricar dopamina y otras sustancias
cuando no debe. Sefiala la expectativa de la recompensa como una de las palancas
mas fuertes de la falta de voluntad. Y sefiala c6mo se nos manipula para que
vayamos con el «piloto automatico» a toda potencia y la conciencia desactivada.

Es un libro bien documentado y ameno. ;Qué mas quieren para el verano?
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HABITOS

b

El poder de los habitos
Charles Duhigg

Ed. Urano.
Barcelona 2012

Cambiar un habito es una «férmula magica» para cambiar mas habitos. Supongo
que los endocrinos deberian leer este libro. Si usted trata de cambiar muchos
habitos a la vez acabara agotado y volviendo a lo malo conocido. No es facil
sustituir habitos muy arraigados. Hay que sustituirlos por nuevos habitos que
produzcan lo mismo y sean mas beneficiosos. Es la forma de sustituir una ruta
cerebral por otra, hasta que el nuevo habito queda automatizado.

El libro tiene muchos ejemplos de distintos ambitos, lo que es muy de agradecer.

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Grandes
mitos

de la gestion
empresarial

Piensa en forma distinta a la
convencional para triunfar

ALASTAIR DRYBURGH

o

Grandes mitos de la gestién empresarial
Alastair Dryburgh

Ed. Urano. Empresa Activa

Barcelona 2012

Hay libros que consiguen un tono dificil de lograr. Es ese tono con el que un buen
amigo te habla ante un café y te explica aquello que llevas afios sin entender. Y
logra que lo entiendas y ademas en profundidad. Y no solo te lo explica, sino que te
pone muchos ejemplos y lo entiendes desde varios puntos de vista. Tiene una de
las mejores explicaciones que he visto sobre el peliagudo tema de poner precios.

Muy recomendable, aunque seguimos con la tradicién de traducir los titulos a
nuestro aire y con muy libre albedrio.
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Pensar rapido, pensar despacio
Daniel Kahneman

Ed. Debate
Barcelona, 2012

A veces dan ganas de decir: «te equivocas mas que un cerebro». Para ser justos
deberiamos sefialar las muchas veces que el cerebro acierta pero este tema no le
interesa a este psicélogo Premio Nobel de Economia. Lo que le interesa son esos
atajos que el cerebro usa para tomar decisiones. Sesgos que son asombrosos y
para nuestra conciencia son transparentes. Trucos para tomar decisiones que nos
llevan por caminos que no tienen nada que ver con la decisién a tomar... y muchas
veces fallamos y otras acertamos. Lo bueno del libro es que, una vez que lo has
leido, alteras tu forma de tomar decisiones. Sobre todo tomas conciencia de qué
tratamiento cerebral, rapido o lento, estds dando al temay si es adecuado al
mismo.
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La isla de los cinco faros
Ferran Ramoén-Cortés
Ed. Planeta.

Barcelona, 2012

Si son la una de la mafiana y le quedan ocho horas para hacer una presentacién
importante, no lo dude, dedique dos horas a leer este libro. Lograra que su
presentacién sea mas sencilla, mas clara y tenga un gran impacto en su publico.
Este experto en publicidad, pensador, curioso y amigo de Max puede hacer que su
presentacién sea fantastica.

Es de agradecer esta nueva edicion.

Aprender de la mafia
Louis Ferrante

Ed. Conecta
Barcelona, 2012

Si Mintzberg nos ensefia sobre las organizaciones a través de un manicomio por
qué no vamos a poder aprender de la mafia. El autor no habla de oidas, fue un capo
de una de las familias mafiosas de Estados Unidos. Algunas de las lecciones son
clarasy te dan ganas de ser “soldado” de esos sefiores. Lo que pasa es que los
ejemplos dejan las paginas llenas de muertos y se te quitan las ganas de todo. El
autor demuestra una cultura amplia ganada es sus afios en la universidad de la
“carcel” en la que estuvo estudiando ocho afios. Se lee mejor que El Padrino.
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Ocio

Ulrich Schnabel
Ed. Plataforma

Barcelona, 2011

Como recordaba el Director General de Coca-cola en Espafia, en Africa lo saben: “la
prisa mata”. ;Si no quieres tener mas ocio para qué organizas tu trabajo? El autor es
un periodista, licenciado en Fisica, que se dedica a divulgar ciencia. El cerebro es
uno de sus temas favoritos. Es este libro, reflexiona, explica y pone muchos
ejemplos de personas que tienen lo mas anhelado de nuestro mundo: tiempo para
el ocio. Por eso les funciona bien la cabeza.

Finanzas para un tonto
Juan Marin Pozo

Ed. Aguilar.

Madrid, 2012

Llama la atencién que nadie nos explique nada de finanzas a lo largo de nuestra
infancia. Incluso en muchos sitios se considera un tema tabd o un de mala
educacién. Con tantos problemas mas vale que aprendamos finanzas para la
supervivencia. Este libro nos explica a través de un parque de atracciones algunos
de los principios que pueden lograr que su dinero se evapore de sus manos. Util
para todos.

(Aprovechamos para pedir que se publique de nuevo “La Bolsa o la Vida” de Joe
Dominguez y Vicki Robin. Ed Planeta.)
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Lo que ahora importa
Gary Hammel

Ed. Deusto.
Barcelona 2012

“Los emprendedores estan inventando un nuevo management” oigo decir con
cierta frecuencia. Les comentaré que no lo tengo claro. Sigo leyendo sobre el tema.
Le regalé este libro a un amigo emprendedor de cierto éxito y me dijo que el libro le
habia gustado y que estaba escrito para gente como él. Estoy convencido que el
libro también sirve para profesionales de las empresas, aunque no se consideren
emprendedores. Hammel habla de muchos temas. En este caso creo que vuelve a
sefialarnos lo esencial para que no se nos olvide.

Lo que no sé es si confunde lo que va a pasar con lo que a él le gustaria que
sucediera. Es un buen libro de management y un buen manual de urbanidad para
los habitantes de las organizaciones.

Bla, Bla, Bla
Dan Roam
Ed. Paidés
Madrid 2010

El autor nos sorprendié en “Tu Mundo en una Servilleta”. Cuatro dibujos podian
explicar mejor que veinticinco hojas de tablas. El autor sigue en la linea de
comentar la potencia de volver al lenguaje primitivo de los dibujos sencillos.
Ahonda en la necesidad de callarse y pensar antes de proponer nada. Y propone un
método para hacerlo.

Esta bien aunque al final, por ponerle una pega, no puedes dejar de pensar que le
sobra un poco de “Bla, bla, bla".

Morirse de vergiienza
Boris Cyrulnik

Ed. Debate
Barcelona, 2012

Este autor es una medicina. Si te duelen los dnimos te lo lees y sales reforzado. Por
algo es un experto en el tema de la resiliencia y un superviviente de los campos de
concentracion de la II* Guerra Mundial. La verglienza es algo por lo que todos
pasamos. Una reaccidn que nos permite pertenecer a la sociedad. Pero, como todas
las medicinas, la dosis debe ser adecuada. Nos puede matar por exceso o por
defecto. Y las facetas de la verglienza son muchas mas de las que aparezcan. Lean
este libro si alguna vez han querido que se les trague la tierra.
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El financiero

Theodore Dreiser

Ed. Capitan Swing Libros
Madrid, 2011

“La avaricia rompe el saco..." y la bolsa, los ahorros, los negocios. Sin la magia del
“suficiente” no hay quien frene. Esta novela de 1912 ya sefiala muchos elementos
que nos sonaran conocidos sobre las crisis. Un hombre que crece desde pequefios
negocios hasta utilizar métodos de dudosa legalidad y ética lamentable. Ni siquiera
en eso son originales algunos magos de los negocios.

Ademas tiene un aire, delicioso, a las novelas de Edith Warthon (o estas deberian
recordarnos a este libro).

Tu cerebro lo es todo

T CERERRO oy
LA 15 T Monica Deza
ki i i Ed. Plataforma
&~ Barcelona 2012
(8T
ok T aoqt . . .
ey "= El cerebro no lo es todo pero es tal su importancia que lo parece. En cualquier caso

todo pasa por el cerebro, aunque no por la conciencia. Esta bien que la
neurocultura vaya impregnando campos que hasta ahora se muestran bastante
refractarios.

El equipo de escritores es muy variado y muy bueno. Sus aportaciones son
interesantes para que veamos el papel que el cerebro juega en las relaciones
interpersonales, en las sociales y, por lo tanto, en los negocios. Es de agradecer la
cercania con la que estd escrito.
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Lo que el cerebro nos dice
V. S. Ramachandran

Ed. Paidds

Barcelona 2012

Ramachandran nos sorprendié a todos con un libro que no hay forma de encontrar:
“Fantasmas en el Cerebro”. Era un libro serio, riguroso e inteligible. Qué mas se
puede pedir. Famoso (si es que esta palabra no la consideramos un insulto) por sus
trabajos sobre los miembros fantasmas ha seguido investigando sobre temas
variados: el lenguaje, la civilizacion, la belleza. En este libro nuevo recoge sus
conclusiones que siempre son interesantes. Imprescindible para aficionados a la
neurocultura.

Zen 305
Ferran Martinez
El Urano
Barcelona 2012

Que los coach asesoren a deportistas es algo normal, que los deportistas se
conviertan en coachs es menos frecuente... pero puede ser muy refrescante. En
este caso es un baloncestista, con un palmarés impresionante en el que nos
comenta sus reflexiones y conocimiento. Como avisa el titulo el libro viene envuelto
de sabiduria zen. A veces muy contradictoria para los occidentales, nos sitda en
puntos de vista novedosos y diferentes. El libro esta lleno de ejemplos de
deportistas internacionales y espafioles que nos muestran su buen hacer. Léanlo,
es un triple.
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EL BANCO
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El Banco, C6mo Goldman Sachs Dirige el Mundo
Marc Roche

Ed. Deusto

Barcelona, 2011

A alguien deberian “meter en la carcel” por este libro. O al autor, si es que miente, o
a los que él menciona, si lo que dice es cierto. Puede que los negocios descritos no
sean ilegales pero “robar” a tu propio cliente y cobrarle por ello es un negocio poco
ético. A nadie le debe extrafiar que Goldman Sachs anduviera detras de la
contabilidad creativa que abri6 las puertas de la Unién Europea a Grecia y luego le
puso a los pies de los caballos. Y todo ello con grandes beneficios durante y
después de sus servicios. Después de leer el libro uno tiene la sensacién de que es
mejor no tener dinero y no tener que tratar con “monjes banqueros” como se auto
denominan.

No puedes evitar acordarte de “La Elite del Poder” de Wright Mills y las conexiones
personales en el vértice de la pirdmide social.

Al final, como en los casinos, la banca gana.

FUTUROS
IMPERFECTOS
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LAS 12 TENDEN{IAS ASOMBROSAS
QUE REMODELARAN LA ECOROMIA GLOBAL

DIANIEEL ALTMAN

borcias

Futuros Imperfectos
Daniel Altman
Ed. Tendencias
Barcelona, 2011

Hay que tener valor para escribir un libro de macro tendencias, con la que estd
cayendo. No puedes evitar ciertos cortacircuitos cuando lees sobre qué puede
suceder en el futuro y lo que esta sucediendo en la actualidad.

No estamos de acuerdo con el adjetivo de “asombrosas” que tiene en el subtitulo,
aunque eso no invalida para nada el libro. Predecir que la Unién Europea se
desintegrard no parece asombroso. Que China se empobrezca a medio plazo
parece mas sorprendente. Muy interesante el capitulo sobre el desarrollo de un
mercado negro financiero. Quejarse de las estructuras politicas ni es una tendencia,
ni es futuro; mas bien es lo de todos los dias.

El libro es interesante, esta bien documentado y se lee con facilidad... De ahi a que
acierte ya se vera. Asi que tomen nota. Ademas es un libro optimista porque parte
de la base de que hay futuro.
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GESTION DEL CONDCIMENTD

iOdio |
el networking.

(pero lo necesito)

Urea cpliia practica
para abrumados,
introvertidos
y desconectados

DEVORA ZACK

Odio el Networking. (pero lo necesito)
Devora Zack

Ed. Urano. Empresa Activa

Barcelona, 2011

El networking puede llegar a ser una tortura. Sobre todo si eres timido. La autora
les tranquiliza revelando un secreto conocido. El networking es una tortura para
todo el mundo. Luego les recita un mantra eficaz para motivarlos: “Pocos pero
buenos”. Se refiere a los contactos.

Explica la forma de moverse de introvertidos y extrovertidos para que se conozcan
mejor unos a otros.

El libro destila humor fino.

No debemos olvidar que el networking es ese invento que se ha hecho para que no
sepamos si somos buenas personas o unos interesados.

Innovar

para

ganar

EL MEADELD

AlB|CIDIE[F]

FERNANDO TRIAS DE BES
PHILIP EOTLER

ENFEESS WA

Innovar para Ganar
Fernando Trias de Bes y Philip Kotler

Ed. Urano. Empresa Activa

Barcelona, 2011

Este libro tiene vocacion de manual total. Las personas relacionadas, mucho o poco,
con la innovacién encontraran en él una guia muy completa. A muchas empresas
les gusta pensar que innovan pero no es asi. La mayoria de los proyectos de
innovacién se mueren por el camino y no es facil sefialar un culpable.
Probablemente la cultura de innovacién, como caldo de cultivo, no se instala en las
organizaciones de la noche a la mafiana.

En este libro encontrarad muchas cosas. Un modelo de la A a la F para ordenar los
papeles necesarios para el éxito de la innovacioén. Son mas de lo que parece.
También encontrara distintos procesos para innovar y las piezas del puzzle para
que disefie el mejor proceso para su empresa. Encontrard multitud de ejemplos
explicados con detalle y la descripcién de técnicas de innovacién y creatividad.

Es de agradecer que dos autores, uno adulto y otro mas joven, uno internacional y
otro espafiol hagan un acto de generosidad en la colaboracién y nos ofrezcan este
manual.
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El Arte de Elegir
Sheena Iyengar

Ed. Gestidn 2000.
Barcelona 2011

No crean que es facil escribir sobre este libro. De hecho a la mitad del mismo no
sabia de qué iba, aunque me gustaba. (Y no soy el Unico). Demasiados temas, datos,
nombres, experimentos... Vas tomando conciencia de que elegir no es facil. Que no
es un acto tan individual como crees. La cultura. La familia, las creencias, el auto
concepto... todo eso esta ahi a la hora de elegir.

Algo que muchos manipuladores saben es que el exceso de alternativas complica
mucho la decisién y crea mucha angustia. La autora lo ha demostrado con sus
propios experimentos.

Que intuicién y razén deben colaborar en la decision es algo mas facil de decir que
de hacer pero, es posible, que las primeras impresiones pesen demasiado en
decisiones posteriores.

Estos temas y muchos otros se tratan en este libro. Permitanme un truco. Si se
despistan mucho al leerlo salten al posfacio y el libro sera mucho mas facil.
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La Malla

Lisa Gansky

Ed. Gestién 2000
Barcelona 2011

Es posible que no tengamos nada nuevo que inventar desde los fildsofos griegos,
pero la tecnologia ofrece unas dimensiones nuevas a los negocios. Una de las ideas
centrales del libro es la mentalidad de compartir. No necesitamos poseer todo el
tiempo un servicio que no vamos a utilizar; podemos obtener mas beneficio si lo
usamos junto a otras personas. La tecnologia de la informacién ha facilitado la base
desde la que podemos hacer negocios, si se nos permite la expresidn, “fijos
discontinuos”. No se trata de generar mas servicios sino de aumentar el acceso de
las personas a los mismos. Coches, herramientas, ropa, bicicletas, un sofa en otra
ciudad... muchos mas servicios son susceptibles de ser “alquilados”.

El libro esta lleno de ejemplos algunos de los cuales son curiosos. Por ejemplo dar
dinero a empresas sociales sin esperar retorno alguno.

La autora ha creado dos empresas, de naturaleza muy diferente, apoyandose en
estos principios. Habla desde la experiencia, intercambia con nosotros parte de sus
conocimientos.
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El Gorila Invisible

Christopher Chabris y Daniel Simons
Ed. RBA

Barcelona, 2011

Hace ya doce afios estos dos investigadores del cerebro decidieron sorprendernos a
todos cuando no veiamos a una estudiante disfrazada de gorila entre varios
jugadores de baloncesto por estar atentos al balén.

Nuestro cerebro nos engafia (que diria el profesor Francisco Rubia) porque toma
atajos o sesgos. Uno de ellos es que rara vez cuestiona nuestro propio
conocimiento. Es decir, partimos de unas bases falsas. Nos encontramos muy
seguros planificando porque estamos seguros de lo que sabemos; pero no sabemos
la magnitud de nuestra ignorancia en un tema y sus consecuencias. Tenemos
menos informacién de la que creemos. Somos muy buenos con las cosas que
esperamos que sucedan y torpes con lo inesperado. Intentar rellenar estas lagunas
con aparatos electrénicos puede relajar nuestra conciencia todavia mas. Es el caso
del navegador y la memoria de los taxistas.

Estos y muchos ejemplos mas los encontraran en este libro que deberia ser de
lectura obligatoria para todos los que toman decisiones.

El Gran Reset
Richard Florida

3 : Ed. Paidds
Richard Florida Barcelona 2011

Este libro es muy de agradecer porque facilita un marco mas amplio para entender
la famosa crisis. Un marco desde el punto de vista de la reorganizacién de las
ciudades, qué esta sucediendo con ellas y porque unas crecen y otras se deprimen
mas que la media. La ciudad industrial comienza a ceder el paso a otras ciudades
con otros criterios: el poder gubernamental o el estilo de vida, por ejemplo.

Existe un cambio de paradigma y aparecen “nuevas” megaregiones. ;Vivo en una de
ellas? Es la pregunta que le permitird responderse la lectura de este libro.

El libro tiene un estilo claro y bien documentado. Se lee con mucha facilidad y nos
facilita otra perspectiva para no confundir los efectos con las causas, dice el autor.

La Via

Edgar Morin
Ed. Paidés
Barcelona, 2011

; /1l Edgar Morin es un “joven” fildsofo de noventa afios de edad. Hace unos meses
! Eﬁ',,fﬂ_fﬁdm acaparo la cuota de pantalla de las televisiones francesas con una entrevista que se
emitid a lo largo de varios dias. Su mirada licida es la del fildsofo que antes de
opinar profundiza en los conceptos y nos muestra todas sus facetas.
Sus estudios sobre la complejidad son un referente mundial y en este libro trabaja
desde una perspectiva multifocal. Educacion, sanidad, adolescencia, la muerte,
iNo o cnformes com ndigmarte! pobreza, internet... todos son temas sobre los que arrojar luz y desde los que
e el pensar cémo puede ser el futuro... si somos capaces de aprender.
Conocedor profundo de las sociedades actuales, su sentido comun ofrece muchas
pistas para el desarrollo de la humanidad.
Cuando oigo la pregunta: “;Hay vida inteligente en este planeta?”, recuerdo muchos
nombres y nunca falta el de Edgar Morin.
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Nocturno de la Habana
T.J. English

Ed. Debate

Barcelona, 2011

“El Padrino” es una de mis peliculas favoritas, qué original, pero no me gusta el
tema de la mafia, ni siquiera para leerlo. A pesar de ello he devorado el libro que
les recomendamos. Pueden leerlo como una novela, aunque todos los datos son
ciertos. Para qué inventar nada si la realidad es increible.

Leyendo este libro se nos llena la cabeza de musica, casinos, amantes, famosos...
Conoceremos la Cuba previa a Fidel Castro y entenderemos mejor algunas cosas
que llegan hasta la actualidad. Aunque soy partidario de la lectura tranquila y
concentrada (aunque sea en el Metro) les recomiendo que mientras leen busquen
en Youtube algunos de los artistas mencionados. Leeran con banda sonora.

Es verano, permitase una digresién. Reviva la segunda parte de “El Padrino” solo
que, esta vez, sera de verdad.

La economia azul
Gunter Pauli

Ed. Tusquets.
Barcelona, 2011

¢Donde esta el empleo? Es una pregunta muy oportuna. Gunter Pauli, escritor y
economista, se la ha hecho y ha encontrado varias respuestas. Tres en concreto:
“energia, salud y alimentacion”

La captura CO2 para crear materiales de construccién. Imitar la trompa de un
mosquito para disefiar agujas indoloras para diabéticos. Criar setas para dar de
comer a grandes poblaciones. Casas hechas con bambu. Estos son algunos
ejemplos de los nuevos negocios.

Una nueva economia denominada azul, que imita a los modelos de la naturaleza y
que nos recuerda que el dinero, por si solo, no vale para nada. Aunque algunos no
lo saben.
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Programados para Triunfar
Michela Marzan

Ed. Tusquets

Barcelona, 2011

Este libro es un coctel... molotov contra la comodidad de la gestion empresarial. Es
el libro de una indignada antes de que se ocupase la Puerta del Sol de Madrid.
Muchos libros de gestién no se han enterado de la crisis. ;Se imaginan que en Rusia
se siguieran publicando libros sobre las bondades del comunismo? (Seguro que hay
unos cuantos que como dice la frase famosa: “hay gente para todo”). Eso es lo que
les pasa a muchos libros de gestion empresarial.

No es el caso de esta italiana profesora en el Centre National de la Reserche
Scientifique. Su libro es un golpe en la conciencia contra los mensajes confusos e
hipdcritas de parte del management (de todo diria ella).

Dos pegas: algunas de las definiciones estan sesgadas; y dos, el subtitulo reza:
“Nuevo capitalismo, gestion empresarial y vida privada”. Esta dltima no aparece en
todo el libro. ;Sera que es lo que le sucede a la vida privada en el capitalismo?
Léanlo y reflexionen.

Las leyes secretas de los directivos
Stuart Wyatt

Ediciones B

Barcelona, 2011

No pasen del libro anterior a este porque correran el riesgo de sufrir una “hernia
cerebral” (si es que eso existe).

El autor nos propone “40 verdades esenciales para los jefes”. Lo primero es decir
que las cuarenta reflexiones son desiguales. Algunas son estratégicas y otras “de
andar por casa”. En cualquier caso son fruto de la experiencia y se nota que son
muy vividas por Wyatt. Se pueden usar como una reflexién individual o en sesiones
de micro formacion con el equipo. Los que sigan las leyes ahorraran mucho
sufrimiento a sus equipos y les serd mas facil alcanzar objetivos.

Su lectura es sencilla. Algo de agradecer.
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Recuperar al ilusién

M? Jesus Alava Reyes
Ed. La esfera de los libros.
Madrid 2011

Como formadores damos muchos cursos de comunicacién, negociacion... Por
debajo de muchos de ellos te encuentras con la necesidad de reforzar a la persona.
Muchos se creen sin derecho a nada y asi no hay quien negocie. Asertividad,
autoestima, resiliencia, sentido del humor, confianza... son temas de los que trata
este libro practico. Esta lleno de ejercicios para reforzarnos. Vitaminas para el dia a
dia.

Escrito con su elegancia habitual este libro es un manual de supervivencia y de
cuidados.

Util todo el afio y perfecto para el verano.

Exprime tus neuronas
John Medina

Ed. La esfera de los libros.
Barcelona 2011

En este Boletin somos fanaticos del cerebro. Pensamos que hay que construir un
corpus de gestién empresarial con criterios cerebrales. Y ademas estamos en ello.
Por eso no es de extrafiar que aparezcan libros sobre el cerebro en nuestras
paginas.

El libro se llama “Brain Rules” en todo el mundo, excepto en Espafia. A alguien le ha
dado un ataque de creatividad.

Medina nos propone doce maneras de ayudar a nuestro cerebro a mantenerse en
forma. Casi todas son individuales aunque da puntadas a medidas generales. En
especial sefiala la importancia de reducir el estrés para que el cerebro tome buenas
decisiones; justo lo contrario que hacemos en el trabajo actual.

También destaca la plasticidad del cerebro como algo clave en ese mantener el
cerebro de manera 6ptima.

Es bidlogo especializado en desarrollo molecular y en la genética de trastornos
psiquiatricos. Su lenguaje es accesible y dinamico y tiene “un punto House"”
divertido.
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Las ventajas del deseo
Dan Ariely

Ed. Arial

Barcelona, 2011

Este profesor de la Escuela de negocios de de Fuqua, experto en temas del cerebro,
monta experimentos muy curiosos. Trata de investigar sobre todo; desde las primas
(nos referimos a bonus) de los grandes ejecutivos y su desemperio, hasta el placer
de ir de compras o el denominado "efecto IKEA".

Algunas de las conclusiones pueden ser discutibles pero los experimentos estan
disefiados con una gran dosis de creatividad.

Muchas de sus conclusiones desafian la légica que solemos aplicar en nuestras
sesudas deducciones. Ariely es una sorpresa que conviene leer y tomarse en serio.

Liderazgo: hecho y ficcion

Fernando Molero y Francisco Morales (Coords.)
Alianza Editorial

Madrid, 2011

El libro toma muchos temas interesantes: Liderazgo e Identidad, Emprendedores, el
Proyecto GLOBE, discriminacién femenina... y mas temas. Lo hace desde la
perspectiva de la Universidad y de la investigacién cientifica. Reivindicando una
visién Unica y cientifica con la que no estamos de acuerdo pero no dejamos de
valorar. Sus conclusiones son muy interesantes y hariamos bien en incorporarlas al
conocimiento practico de las empresas.

A veces ensefia poco pero da pistas para llegar a los estudios originales.

La universidad ofrece la vision cientifica, en este caso mayoritariamente psicolégica,
y hay que tenerla en cuenta si queremos mejorar.
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Inteligencia comercial
Luis Bassat

Plataforma Editorial.
Barcelona, 2011

La reflexién sobre conceptos y hacer un libro practico no estan refiidos. Al menos
en este libro de Bassat que plantea temas casi filoséficos mezclados con las
conclusiones de su experiencia. Sabe vender, lo hace muy bien. Reivindica la figura
del vendedor sin hacerlo. Y no saldremos de la crisis sin buenos vendedores que
retnan las cualidades que sefiala el autor.

Estd muy actualizado y sus ejemplos son ilustrativos de lo que significa vender hoy.
Sigamos pensando en la venta, en los vendedores. Reivindicando esa profesion que
sigue siendo mal vista por aquellos que no saben lo que es un cliente.
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Escuchar con los ojos
Ferran Ramoén-Cortes
Ed. RBA

Barcelona, 2011

A veces es mejor probar con otros sentidos. Si escuchamos tan mal debemos
probar con otros recursos. Una de las pasiones del autor es la fotografia. En ella ha
encontrado una metdfora que le ayuda a mejorar su capacidad de escucha.
Distintos pasos en la fotografia le permiten ofrecer distintas perspectivas de la
escucha. Uno de los aciertos es que va mas alla de la escucha en una conversacion.
Persigue la escucha a través de distintas conversaciones con la misma persona,
sobre el mismo tema. Eso no es facil. Y ademas es breve.

El mantra del talento
José Manuel Casado
Ed. Deusto

Barcelona, 2011

Creo que el talento esta dando mucho de si, sin estar bien definido. En este libro
encontrard una panoramica muy amplia y un zoom muy preciso. Aprendera sobre
muchos temas concretos como la mundializacion, el futuro de la diferencia de
género en las empresas, cémo aprender de los mejores, retener y desarrollar el
talento... Y trata del talento (y mas temas) en Espafia y en empresas espafiolas lo
que es de agradecer.

Tiene el sello de un maestro.

CAMBIA EL CHIP
'\
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Cambia el chip

Chip Heath y Dan Heath
Ed. Gestion 2000
Barcelona, 2010

Cambiar es inevitable... pero no es facil hacerlo en la direccién que se quiere. Son
muchas las trampas y autosabotajes con las que se dificulta el cambio. Los grandes
problemas requieren de... soluciones pequefias. Cdmo implantar los cambios es el
tema del libro de los hermanos Heath. Ademas mencionan a la terapia centrada en
soluciones que es una escuela que tiene mucho que decir en la empresa. Creo que
un libro clave para todos los que deben poner en marcha a las organizaciones.
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LEWIS

5 El
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El péquer del mentiroso
Michael Lewis

Ed. Alienta

Barcelona, 2011

Uno sospecha que en algunas empresas suceden cosas extrafias pero es
sorprendente cuando alguno de los que participan en ellas lo cuenta... y ademas
con humor. Lewis atisba en el mundo de Solomon Brothers con la curiosidad de un
cadmara de National Geographic y la de un humorista de monélogos inteligentes.
El libro no es una novedad pero es de agradecer su reedicién. Para reirse de la
crisis... aunque maldita la gracia que tiene.

Mk iy 1 LW .

SUPERFICIALES

Nicholas Carr T

Superficiales
Nicholas Carr
Ed. Taurus
Madrid 2011

Quizas cree que su cerebro se estd deteriorando porque le cuesta, cada vez mas,
leer textos largos; o porque después de navegar por internet y utilizar los
hipervinculos tiene dificultades para recordar lo que ha leido. Pues reldjese, le pasa
a todos los que usan internet, es decir, nos pasa a todos. Perdemos capacidad de
concentracion, reflexion, critica, creatividad... Ganamos en multitarea, toma de
decisiones rapidas y discriminacidn de datos. El libro es inquietante pero es mejor
saberlo para tomar de lo que nos espera.

MaLcoLm
GLADWELL

Lo que vio el perro
Malcolm Gladwell
Ed. Taurus.

Madrid 2010

Este columnista de The New Yorker escribe sobre temas de lo mas variado. Desde el
ketchup a la explosién del Challenger, pasando por en encantador de perros. Y en
todos los articulos podemos sacar conclusiones sobre nuestra propia organizacién.
Ademas son temas poco frecuentes, lo que es de agradecer. Cualquiera de sus
libros (Blink o Fuera de Serie) nos traducen los descubrimientos universitarios a lo
que sucede en las empresas.

Una réfaga de aire fresco.
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JIM COLLINS

EMPRESAS QUE

CAEN

Y POR QUE OTRAS

Empresas que caen
Jim Collins

Ed. Deusto
Barcelona, 2011

El autor reconoce que empezé un articulo y acabd siendo un libro. Es de agradecer
un libro pequefio y bien documentado, como todos los del autor y su equipo de
colaboradores. Un exceso de ambicién y prepotencia lleva a las empresas a la
caida. "Con la audacia que da la ignorancia". En el fondo es lo que nos dicen los
viejos maestros: sin humildad no hay aprendizaje. S6lo que el autor lo demuestra
con datos y un modelo que deberian conocer todos los que aspiran a que su
empresa sobreviva a mas de una generacion.

Generacion
de modelos

de negocio " .

e

Generacion de modelos de negocio
Alexander Osterwalder y Yves Pigmeur
Ed. Deusto

Barcelona, 2011

Es un libro sorpresa. Con un formato diferente y un colorido que no recordaba
desde que dejé el colegio (y que conste que lo digo a su favor). Nos presenta un
modelo que nos permite disefiar negocios, repasar los actuales, repensar... Es una
gran lista de chequeo inteligente y leerlo es pensar en tu negocio y como mejorarlo.
Con multitud de ejemplos para entender y aplicar los conceptos.
Es un libro al que debemos volver varias veces a lo largo de nuestra vida
profesional.
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DICIEMBRE 2010

David Ogilvy. El rey de Madison Avenue
Keneth Roman

Ed. Gestién 2000.

Barcelona 2010

Corre, vete a comprarlo. Aunque la publicidad te importe un pimiento. Puedes
aprender mas de liderazgo en este libro que en un manual de un master.
Recorreras la vida de la agencia de publicidad mas carismatica del mundo de la
mano de uno de sus presidentes, el autor del libro.

Dicen que la serie Mad Men se inspira en Ogilvy. Ademas tiene un sincero y emotivo
proélogo de Luis Bassat. Dentro de unos afios este libro sera un mito.

MATTEQ MOTTERLINI

TRAMPAS

Trampas Mentales
Matteo Motterlini
Ed. Paidés
Barcelona 2010

Nuestro cerebro traduce la informacion que le facilitan los sentidos. Y ya se sabe:
“Traductor Traidor”. El cerebro funciona muy bien pero también hace muchas
trampas. Algunas se conocen desde hace siglos, otras se han identificado hace
poco. Este libro sobre el cerebro y la percepcidn nos ensefiard a ser mas sensatos y
eficaces con nuestras opiniones y toma de decisiones. Conviene conocer las
trampas porque caemos en todas.

Coémo )
salimos de ésta

Nouriel Roubini

Coémo Salimos de Esta
Nouriel Roubini
Stephen Mihn

Ed. Destino.
Barcelona 2010.

Roubini nos mira desde una de las solapas del libro sin corbata. No sabemos si es la
crisis o su habitual estilo directo. Es un autor que convoca unos cuantos odios pero
su razonamiento es impecable y sus recetas mas prudentes de lo que se podia
esperar.

Aprenderas mucha economia y aprenderds a contar con las crisis para tu vida
porque parecen inevitables... como la inteligencia y la estupidez humanas.

1 AU10% 08 NUNCA COIAS 800

3

personas

para cambiar
tu vida

" KEITH FERRAZZI

3 Personas para Cambiar tu Vida
Keith Fererazzi

Ed. Zenith.

Barcelona 2010

Es el autor de “Nunca Comas Solo” que se vendié bien. Ponia el acento sobre la
necesidad de crear relaciones en el trabajo. Si has leido el libro anterior algunas
ideas te sonaran pero aqui va mas alla. Se trata de tener tutores que te ayuden en
los aspectos mas diversos para evitar desastres. Y, a su vez, tratar de ayudar a otros
en esta res de contactos. Por supuesto que todo legal y ético. Mira diversos
aspectos de la vida y el trabajo desde la necesidad de las redes de contacto.
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Yel
cerebro
creo al
hombre
Antonio
Damasio

Y el Cerebro Creé al Hombre
Antonio Damasio

Ed. Debate.

Barcelona 2010

Detras de este titulo tan pomposo (de lo que es consciente su autor) se trata,
de nuevo, del tema de la conciencia. Pero el enfoque es radical y comienza en
los organismos monocelulares. La ameba ya cuenta con todos los elementos
de un cerebro (asi que deje de ponerla como ejemplo de bicho obtuso). A
partir de la necesidad de comunicarse las células aparece la conciencia de
quienes somos. No es un libro dificil de leer pero tampoco facil. Desde luego
merece la pena.

LOMFAR 0 EL
LONOCIKLENTI, CIE! 0 D€ LAS
RENTES HAS BRILLANTES

El Ladron de Cerebros
Pere Estupinya

Ed. Debate.

Barcelona 2010

Todos pensariamos que alguien es un inculto si no conociera “La Rendicién de
Breda” de Veldzquez. Pero la idea de cultura necesaria se extiende en nuestros dias
y abarca la ciencia. ;O no dirfamos lo mismo de alguien que no conozca lo que es el
ADN?

Aqui encontramos con amenidad y exactitud muchos temas cientificos. Muy
accesible y muy agradable de leer.
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ELLARGO CAMINO
HACIA LA LIBERTAD

El Largo Camino Hacia la Libertad
Autobiografia

Nelson Mandela

Ed. Aguilar

Madrid 2010

Que sus 660 paginas no te asusten. Al contrario, podras disfrutar de cada una de
ellas. Esta autobiografia te ensefiara liderazgo, negociacion, generosidad y perdén.
Entenderas el problema del apartheid en su faceta mas humana. Y descubriras que
grandes injusticias se eliminan cuando existen buenas personas desde todos los
lados del problema. Este libro podria ser lectura en las Escuelas de Negocios.

Puedes complementar su lectura, que te parecera poca, con “El Factor Humano” de
John Carlin.

| TOM PETERS

Las Pequeiias Grandes Cosas
Tom Peters

Ed. Deusto

Barcelona 2010

Acabamos con un clasico que se reinventa a si mismo y no deja de sorprendernos
en cada libro. En este caso se apoya en ideas expresadas en su blog, aunque mas
elaboradas.

Vuelve a los principios mas sencillos: honestidad, cuidar al cliente, ayudar... Poner
en marcha pequefios detalles que hacen sentir al cliente que en ese negocio le
cuidan. Es un libro plagado de ideas que servirdn para hacer mejor nuestros
trabajos.

Pagina 5 3



